lhr BDEW-konformes

NETZANSCHLUSSPORTAL

mit digitalem Antrags-Workflow

@ AMservicecenter

Flr welche Sparten méchten Sie einen Netzanschluss beantragen?

0

Gas asser ernwarme

i - e (%)

Photovoltaik Speicher Ladeeinrichtung Warmepumpe

PV-Antrage ++ Hausanschlussbegehren ++ Inbetriebsetzung

EEG 2023: Um den Netzanschlusspro-
7ess 2u beschleunigen, miissen Netzbe-
treiber ab 2024 ein Portal zur Verfiigung
stellen, das es Interessenten einfach
macht, ein Netzanschlussbegehren fiir
Neuanschliisse und Verbrauchseinrich-
tungen zu stellen. PV-Anlagen folgen

2025. Dazu hat der BDEW in Zusammen-

arbeit mit BNetzA und VDE/FNN einen
Leitfaden verdffentlicht, der fiir Portale
ein definiertes Daten-Set fordert.

) e
mettenmeier. sele

Antragsstau: Die Genehmigung und
die Inbetriebsetzung von PV-Anlagen
und anmeldepflichtigen Verbrauchsanla-
gen wie Warmepumpen oder Wallboxen
dauern beivielen Netzbetreibern derzeit
mehrere Wochen. Einem stark steigen-
den Antragsvolumen stehen analoge
Verfahren im Genehmigungsprozess
gegenliber. Auch die entstehenden Aus-
wirkungen auf das Netz miissen laufend
durch Fachpersonal simuliert werden.

www.am-suite.de/netzanschlussportal
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AM Servicecenter - EINFACH immer da.

Registrierung fir das
Kundenportal (oder
Installateurportal)

Auswahl der Sparten und Anla-
gen. Automatische Anzeige bei
Nichtverfigbarkeit einer Sparte

am gewiinschten Anschlussort Angaben zum Objekt und zur

Ausfihrung
Stromanschluss: Abfrage technischer Daten und Meldung

zustimmungspflichtiger Gerdte

Die BDEW-konforme
Antragsstrecke

Portal- und Prozesslésungen fur den Netzanschluss

lhre Kunden méchten den Anschluss einer Photovoltaikanlage, eine Ladeeinrichtung oder einen kompletten
Netzanschluss und anmeldepflichtige Verbrauchsgeréte lber ein Online-Portal beantragen? Sie méchten den
angestofRenen internen Prozess beschleunigen und vereinfachen? Auch lhre Installateurpartner sollen einge-
bunden werden? AM Servicecenter steuert und verwaltet alle fiir die Bearbeitung relevanten Aktivitdten und

Dokumente - sparteniibergreifend oder optional auch getrennt nach Zustandigkeiten.*

lhre Vorteile

+ BDEW-konforme Antragsstrecke

+ Vollstandige Antragsunterlagen, weniger Ruckfragen

*+ Transparenz durch Echtzeitverfolgung und luckenlose
Antragsbearbeitung

Universelle Portallésung fur viele Antragsarten

+ Automatisierung und Digitalisierung im Antragswesen

mit individuell anpassbarem Workflow
* Modernste Softwaresystemarchitektur
+ Lauffahig auf gangigen Browsern und Mobilgeraten
+ Auf Wunsch als Cloudlésung verfigbar

Wadhlen Sie aus verfiigbharen Modulen

Portale

Kundenportal - BDEW-konforme Antragsstrecke fiir die Versorgungs-
sparten und Kundenanlagen. Vordefinierter interner Workflow und
Dashboard mit Antragstibersichten und Auswertungsmaoglichkeiten.
Netzanschlussbegehren und Einspeiserantrdge sind kombinierbar oder
konnen einzeln genutzt werden. Der interne Workflow ldsst Sich nach
Sparten oder Kundenanlagen auf verschiedene Abteilungen aufteilen.
Installateurportal - Registrierung als Installateur, digitales Installa-
teurverzeichnis, Abwicklung von Inbetriebsetzungsantrdgen, Dashboard
mit Antragsiibersichten und Auswertungsmaglichkeiten

Integrationslésungen

Integrierte Netzberechnung — Anbindung an envelio IGP: Schnell-
priifung in der Antragstellung und interner Workflow mit automatischer
Ubergabe zur Netzberechnung sowie Entgegennahme der Ergebnisse
Integrierte Hausanschlussvermessung — Anbindung der
Smartphone-App NAVA und deren Auftragsdisposition
GIS-Integration — Nutzung des Kartenwerks direkt im Dashboard
und Unterstiitzung der Datenfortfihrung, . B. zur Erzeugung von Netz-
anschlussobjekten (Verfligharkeit Ihres eingesetzten GIS auf Anfrage)
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AM Servicecenter - EINFACH immer da.

Beantragen Sie i hren Netzanschluss

Anschiussdaten ecllsstrom inscalteur

Details Warmepumpe
Geplancer Inbetribsetzungstermin
0

Ubergabe des Antrags
2ur internen Bearbeitung
inklusive Angebotslegung
sowie anschlieRende
Beauftragung durch den
Kunden im Portal

Zusammenfassung und Priifung

Dokumente wie Flurkarte, Lageplan
oder Grundriss hochladen.

Antrag fiir weitere Sparten oder Gerdte inkl. Abfrage technischer
Parameter, hier: Warmepumpe

Kundenportal mit digitalem Antragsmanagement

Portal mit praxiserprobter Customer Journey

Benutzerregistrierung und Account im Kundenportal
zur Statusverfolgung mit Antragshistorie
Gemeinsame Antragsstrecke flr Strom, Gas, Wasser,
Fernwarme, Ladeeinrichtung und Warmepumpe sowie
PV und Speicher

Gebietsweises Ausblenden von nicht angebotenen
Sparten, zum Beispiel fur Gebiete ohne Fernwarme
BDEW-konforme Eingabefelder fir Stromanschlisse
und EEG-Anlagen nach 8 8 EEG 2023 und § 6/8 19 NAV
Hilfsfunktionen wie Adresssuche mit Google Maps
Hinzuflgen von Dateianhangen fur Plane, Skizzen,
Datenblatter von Anlagen etc.

DSGVO-konforme Captcha-Abfrage gegen SPAM
Beauftragung des Netzbetreibers tber das Portal

Customizing und initiale Einrichtung

Optische Anpassung des Portals an lhr Corporate De-
sign mit Logo, Titelbild, Farbe, Schriftart etc.

Inhaltliche Anpassungen der L6sung maglich, zum Bei-
spiel Datenschutzangaben oder E-Mail-Texte
Einbindung von Ortsverzeichnissen fur verlassliche Ad-
ressangaben und Hinterlegen der Spartenverfugbarkeit
Benutzerimport Uber Excelliste

Aufteilung der Antrage gemal? Ihrer Organisations-
struktur*. Im Standard ist die Aufteilung nach a) Netz-
anschltssen/Verbrauchsanlagen und b) PV/Speicher.

*Iusatzoption gegen Aufpreis

Interne Antragsbhearbeitung

+ Workflow fur eingegangene Portal-Registrierungen

+ Dashboard mit interaktiver Antragsubersicht

+ Weitere verfugbare Dashboard-Widgets wie Karten und
Auswertungen/Diagramme, Pivottabellen*, iFrames
oder Dokumente/Bilder

* Vordefinierter Prozess fur die Antragsbearbeitung
(BPMN-Modell/Camunda-Workflow-Engine) und Abbil-
dung von Zustandigkeiten in der Antragsbearbeitung

* Flexible Anpassung an lhre Ablaufe und Systeme

* Antragssteuerung Uber definierte Prozessschritte, zum
Beispiel Ubergabe zur Arbeitsvorbereitung oder Impuls
an die Finanzbuchhaltung

+ Statusverfolgung auch Uber das Prozessmodell im Ca-
munda Cockpit und Gesamtubersicht Uber alle laufen-
den Prozesse/Antrage

+ Automatisierter Mailversand, zum Beispiel bei Ruckfra-
gen oder Angebotserstellung

Erklérvideo zur internen Bearbeitung

QR-Code scannen und Video starten oder online unter am-suite.de/netzanschlussportal/



Installateurportal

Installateurunternehmen bilden als Partner der Netzbe-
treiber eine wichtige Schnittstelle zu den Kunden. Sie bera-
ten bei der Antragsstellung, dimensionieren versorgungs-
technische Anlagen aller Art, nehmen diese in Betrieb und
Ubernehmen die Kommunikation mit dem Netzbetreiber.
Mit dem Installateurportal fir das AM Servicecenter opti-
mieren und digitalisieren Sie Ihre AuRenbeziehungen: Von
der selbststandigen Registrierung der Installateure tber
die interne Verwaltung des Installateurverzeichnisses, die
Antragstellung durch die Installateure bis zur Meldung
der Inbetriebnahme der gesetzten Zahler oder installier-
ten Einspeiseranlagen. Auf Wunsch richten wir auch eine
Installateursuche fir Ihre Endkunden ein. Das Installa-
teurportal enthalt folgende Standardfunktionen, die bei
Bedarf schnell auf Ihre BedUrfnisse zugeschnitten und er-
weitert werden kdnnen.

Registrierung fiir das Installateurportal

« Benutzerregistrierung fur das Installateurportal

« Workflow fUr eingegangene Registrierungen

+ Im Falle der Freigabe automatische Eintragung in das
Installateurverzeichnis

Verwaltung des Installateurverzeichnisses

« Verwaltung der registrierten Installateure

« Workflow, um den Status eines eingetragenen Installa-
teurs auf aktiv oder inaktiv zu setzen

Inbetriebsetzungsantrage

+ Beantragung der Inbetriebsetzungen von Netzan-
schlissen im Installateurportal, auch im Namen des
Endkunden

+ Workflow fur eingegangene Antrage zur Inbetriebset-
zung von NetzanschlUssen

Fachlich fundiert und praxiserprobt

Die fachlichen Anforderungen stammen direkt aus der Praxis. Auf Basis des BDEW-Leitfadens haben Mettenmei-
er und SPIE daraus einen Standard etabliert, der sich in kurzer Zeit umsetzen lasst. Ihr neues Portal setzen wir
nach lhren Design-Vorgaben um, damit Sie es nahtlos in Ihre Webseiten einbetten kdnnen.
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G Netz GmbH - Unser Netz verbindet

Registrierung Netzanschiuss ohne Registrerung.

WEMAG Netz GmbH

. Tel.0385755-3022

= kontakt@wemag-netz.de

Datenschutz | Impressm

Die Portale fir den Netzanschluss vereinfachen bei der WEMAG Netz
den Dialog mit Hausbesitzern und Installateuren und unterstiitzen
die interne Bearbeitung, Mit dem Netzanschlussportal konnen
Privatpersonen oder Gewerbetreibende mit wenigen Klicks ihren
neuen Anschluss spezifizieren und bestellen. Auch geplante PV- oder
Windkraftanlagen werden {iber eine entsprechende Antragsart im
Portal abgewickelt. Die logische Erganzung stellt das Installateur-
portal dar, iber das die Antrdge zur Inbetriebsetzung laufen. Intern
haben die Mitarbeiter im Anschlusswesen die komplette Ubersicht
der Antrage. Fiir die Bearbeitung ist ein Workflow definiert, der die
Arbeitsvorbereitung und den Bau mit einschlief.

UZ - Mainfranken

nnnnnnnnnnnnnn gewtinschien Anschss.

Fast 8.000 PV-Anlagen hat die UZ Mainfranken eG in den letzten Jah-
ren an ihr Stromnetz angeschlossen. Um die Fiille von Antrdgen noch
besser bewaltigen zu konnen, wird der Prozess mit AM Servicecenter
durchgdngig digitalisiert. Die Lsung besteht aus einem Online-Por-
tal, mit dem die Antrdge fiir Netzanschliisse, Erzeugungsanlagen und
andere zustimmungspflichtige Gerate entgegengenommen werden.
Im Anschluss unterstiitzen definierte Workflows die Angebotserstel-
lung, die interne Bearbeitung, die Bauausfiihrung, die Abrechnung
und die Archivierung. Und auch die Weitergabe der relevanten
Daten an das Planungs- und Instandhaltungssystem und an das GIS
erfolgt in dem Prozess automatisiert.



Unverbindliche Anfrage

Um moglichst schnell eine gezielte Beratung fur Sie anzubieten, senden Sie die aus-
geflllte Anfrage bitte per E-Mail an: request@mettenmeier.de oder nutzen Sie das
Online-Formular unter www.am-suite.de/netzanschlussportal.

Gewiinschtes Portal: Gewiinschte Integrationslésung:
[J Netzanschlussportal [ Netzberechnung mit envelio IGP
O Einspeiserportal O Netzanschlussvermessung mit NAVA

[ Installateurportal [ GIS-Integration, eingesetztes GIS:
1 Ich interessiere mich fiir eine Vorstudie zu unserem Netzanschlussprozess

Bevorzugter Applikationsbetrieb:

[ Cloudlésung (SaasS) [ Installation auf eigenem Server [ nicht bekannt

Gewiinschte Umsetzung:

[J so schnell wie moglich [ in den nachsten 6 Monaten [ spater
Ich wiinsche:
] eine unverbindliche Beratung/Preisauskunft, nehmen Sie Kontakt mit mir auf

O eine Live-Demo, vereinbaren Sie einen Termin mit uns

Name Vorname

Abteilung/Funktion

Firma

Telefon

E-Mail-Adresse

@ AMservicecenter

Far welche Sparten méchten Sie einen Netzanschluss beantragen?
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Ihr neues Netzanschlussportal

AM Suite

Die AM Suite ist eine modulare Plattform fur
digitale Netzprozesse. Sie ist das Ergebnis
der Kooperation der beiden Unternehmen
SPIE und Mettenmeier und setzt neue
Mal3stabe in moderner Software fir Netzbe-
treiber. Neben dem Netzanschlussprozess
unterstutzen weitere Module die Prozesse
in Netzbau & Planung, in der Instandhaltung
und im Stérungsmanagement sowie bei der
Qualitatssicherung der Netzdokumentation.
www.am-suite.de

Welches Portal bendétigen Sie?

Wie funktionieren die Antragsstrecke und
der interne Bearbeitungsprozess? Welche
Portalbausteine sind fur Sie interessant? Wie
schnell mochten Sie Ihr Einfuhrungsprojekt
umsetzen? Welches Budget mussen Sie ein-
planen? Fordern Sie hier eine unverbindliche
Beratung und Live-Demo an!

Vorstudie fur
lhren Projekteinstieg

Sie mdchten evaluieren, ob lhr aktueller
Netzanschlussprozess ausreichend ab-
gedeckt wird? In einem Tagesworkshop
erkunden wir mit Ihnen die Schnittmengen
zwischen lhren Anforderungen und der
Standardsoftware.

Direkter Draht gewiinscht?

Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns. Wir
beraten Sie gern! Herr Frank Stude (SPIE)
oder Herr Daniel Utermohle (Mettenmeier)
stehen Ihnen gern zur Verfugung:

Daniel Utermohle
Tel.: +49 5251 150-371
daniel.utermoehle@mettenmeier.de

Frank Stude
Tel.: +49 5407 504-53
frank.stude@spie.com

: e
mettenmeier. sele



